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(Die nachstehenden AGB enthalten zugleich gesetzliche Informationen zu Ihren Rechten nach den Vorschriften über Verträge im 
Fernabsatz und im elektronischen Geschäftsverkehr.) 

§ 1 Geltungsbereich 
(1) Für Online-Warenbestellungen gelten ausschließlich die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen von Jacqueline's 
Trauringstudio, Edvar Ersoy. 
(2) Es gilt die jeweils zum Zeitpunkt der Bestellung gültige Fassung dieser AGB. Abweichende Regelungen gelten nur, sofern sie schriftlich 
von Jacqueline's Trauringstudio, Edvar Ersoy bestätigt worden sind. 
Für alle Lieferungen von partnerringe-trauringe.de an Verbraucher (§ 13 BGB) gelten diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB). 

§ 2 Vertragspartner 
Der Kaufvertrag kommt zustande mit: 
 
Jacqueline's Trauringstudio 
Inhaber: Edvar Ersoy 
Schlosstrasse 119 
12163 Berlin 
Tel. 030 79705296 
Steuer-Nr.: 20/279/61059 
USt-IdNr. DE 274958380. 
 
Sie erreichen unseren Kundendienst für Fragen, Reklamationen und Beanstandungen werktags von 11:00h bis 19:00h unter der 
Telefonnummer 030 79705296 sowie per E-Mail unter trauringstudio@arcor.de 

trauringstudio-berlin.de ist ein geprüfter Online-Shop und hat sich zur Einhaltung der Trusted Shops Anforderungen verpflichtet (abrufbar 
unter www.trustedshops.de). 

§ 3 Zustandekommen des Vertrages 
Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar. 
Durch Anklicken des Buttons „Bestellen“ geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestätigung 
des Zugangs Ihrer Bestellung erfolgt zusammen mit der Annahme der Bestellung unmittelbar nach dem Absenden durch automatisierte E-
Mail. Mit dieser E-Mail-Bestätigung ist der Kaufvertrag zwischen Ihnen und Jacqueline's Trauringstudio, Edvar Ersoy zustande gekommen. 

§ 4 Widerrufsbelehrung 
 
 
Widerrufsrecht 
1. Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn 
Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird - durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung 
in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang 
der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 
und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß § 312g Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist 
genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an: 

Jacqueline's Trauringstudio  
Inhaber: Edvar Ersoy 
Schloßstr. 119 
12163 Berlin 
Fax: 030/79 70 52 97 
E-Mail: trauringstudio@arcor.de 



Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzverträgen 
- zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder 
- eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind 

Widerrufsfolgen 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzu-gewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. 
Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zu-
rückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung 
der Sache ausschließlich auf deren Prü-fung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre - zurückzuführen ist. Im 
Übrigen können Sie die Pflicht zum Wertersatz für eine durch die bestimmungsgemäße Inge-brauchnahme der Sache entstandene 
Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert 
beein-trächtigt. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Soweit Sie von einem bestehenden Widerrufsrecht 
Gebrauch machen, haben Sie die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und 
wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache 
zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist 
die Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von 
Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen er-füllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der 
Sache, für uns mit deren Empfang. 

Ende der Widerrufsbelehrung 

§ 5 Lieferung der Ware 
(1) Jacqueline's Trauringstudio, Edvar Ersoy ist zu Teillieferungen an die bei Auftragserteilung angegebene Anschrift berechtigt, soweit 
Ihnen dies aufgrund einer Abwägung Ihrer und unserer Interessen zumutbar ist. Bei Teillieferungen trägt die Jacqueline's Trauringstudio, 
Edvar Ersoy selbstverständlich die dadurch entstehenden zusätzlichen Versandkosten. Die Versendung der Teillieferungen erfolgt auf 
unsere Gefahr. Mit dem Erhalt jeder Teillieferung geht die Gefahr für die gelieferten Artikel auf Sie über. Sofern wir mit ausstehenden 
Teilleistungen in Verzug sind oder uns ausstehende Teilleistungen nicht möglich sind, sind Sie berechtigt, vom Vertrag insgesamt 
zurückzutreten oder Schadensersatz wegen Nichterfüllung der gesamten Verbindlichkeit immer dann zu verlangen, wenn die Teillieferung 
für Sie kein Interesse hat. 
(2) Es wird darauf hingewiesen, dass Feiertage nicht bundeseinheitlich sind und die Serviceleistungen in unterschiedlichen Bundesländern 
erbracht werden. Die oben genannten Besonderheiten für Feiertage gelten daher für gesetzliche Feiertage in jeweils den Bundesländern, in 
denen Dienstleister an der Abwicklung einer Bestellung beteiligt sind. 
(3) Sollte ein Artikel einmal nicht lieferbar sein, informieren wir Sie auf der Rechnung oder Sie erhalten eine schriftliche Benachrichtigung. 
(4) Die Lieferung erfolgt nur innerhalb Deutschlands mit DHL . Alle anderen Länder welche in der Versandübersicht aufgeführt werden , 
werden mit FedEx beliefert. 

§ 6. Preise und Versandkosten 
Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer und sonstige Preisbestandteile. Wir berechnen Ihnen 
keine Versandkosten für Ihre Bestellung innerhalb Deutschlands – ganz gleich für welche Zahlungsweise Sie sich entscheiden. 
Bei Bestellungen aus dem EU-Ausland, erheben wir Versandgebühren in Höhe von 16,- €. 
Bestellungen aus Europa die nicht der EU angehören , berechnen wir mit 21,- €. 
Bestellungen aus Kanada und der USA werden mit 31,-€ berechnet. 
Bestellungen aus allen anderen Ländern berechnen wir mit 50,- €. 

§ 7 Zahlung, Fälligkeit, Eigentumsvorbehalt 
(1)Sie können den Preis den Preis per Vorauszahlung , Paypal oder Kreditkarte (Visa und Mastercard) leisten. 
(2) Der Kaufpreis ist bei Bestellung fällig. Die Lieferung erfolgt nach eingegangener Zahlung. 
(3) Die Art der Zahlung ergibt sich aus den von Jacqueline's Trauringstudio, Edvar Ersoy aufgestellten Zahlungsweisen: 
a) Für die Zahlungsweise Kreditkarte gilt sowohl für den/die registrierte/n als auch den/die unregistrierte/n Kunden/Kundin ein 
Zahlungslimit von bis zu EUR 4.000,-. 
Die Belastung Ihres Kreditkartenkontos erfolgt mit Abschluss der Bestellung. 
b) Geben Sie als Zahlungswunsch Vorkasse an, versenden wir Ihre Bestellung nach dem Geldeingang auf unserem Bankkonto. 
(3) Geraten Sie mit der Zahlung in Verzug, so hat Jacqueline's Trauringstudio, Edvar Ersoy das Recht, Verzugszinsen in Höhe von 5 
Prozentpunkten über dem von der Europäischen Zentralbank bekannt gegebenen aktuellen Basiszinssatz zu verlangen, es sei denn, Sie 
weisen nach, dass ein geringerer Schaden entstanden ist. 
(4) Die gelieferte Ware steht bis zur vollständigen Zahlung im Eigentum von Jacqueline's Trauringstudio, Edvar Ersoy. 

§ 8 Gewährleistung 
(1) Die Produktabbildungen können vom Aussehen der gelieferten Produkte abweichen,insbesondere hinsichtlich Farbe. Insbesondere kann 
es nach Sortimentserneuerungen derHersteller zu Veränderungen im Aussehen und in der Ausstattung der Produkte kommen. 
Mängelansprüche bestehen insofern nicht, als die Veränderungen für den Kunden zumutbar sind, sofern es sich bei dem Kunden nicht um 
einen Verbraucher handelt. 
(2) Sofern die Ware mit Mängeln behaftet ist, werden wir in angemessener Zeit für Nacherfüllung, d.h. entweder für Ersatzlieferung oder 
für Beseitigung der Mängel sorgen. Ist die von Ihnen gewählte Nacherfüllung nur mit unverhältnismäßigem Kostenaufwand möglich, sind 
wir berechtigt, in der anderen Form nachzuerfüllen. Die für die Nacherfüllung erforderlichen Aufwendungen werden durch uns getragen. 
oder ist eine angemessene Frist zur Nacherfüllung ergebnislos verstrichen, so haben Sie nach Ihrer Wahl das Recht auf Rücktritt vom 
Kaufvertrag oder Herabsetzung des Kaufpreises. 
(3) Entscheiden Sie sich für einen Rücktritt vom Kaufvertrag, sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und ggf. 
gezogene Nutzungen herauszugeben. Können Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem 
Zustand zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Jedoch bleibt hierbei die durch die bestimmungsgemäße 
Ingebrauchnahme entstandene Verschlechterung außer Betracht. 



 

§ 9 Rücksendekosten bei Widerruf 
Soweit Sie von einem bestehenden Widerrufsrecht Gebrauch machen, haben Sie die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, 
wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht 
übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine 
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. 

§ 10 Schadensersatz 
Schadensersatz wegen Verletzung einer Pflicht aus dem Vertragsverhältnis ist unter den gesetzlichen Voraussetzungen, jedoch nur im Falle 
von Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit zu leisten, es sei denn, es handelt sich um wesentliche Vertragspflichten oder um einen Schaden 
aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit.  

§ 11 Lieferung nicht EU-Ausland 
Bei Lieferungen in das Nicht-EU Ausland fallen zusätzliche Zölle, Steuern und Gebühren an.  
Weitere Informationen zu Zöllen finden Sie beispielsweise unter http://ec.europa.eu/taxation_customs/dds/cgi-bin/tarchap?
Lang=DE 
und zur Einfuhrumsatzsteuer unter http://auskunft.ezt-online.de/ezto/Welcome.do 
sowie speziell für die Schweiz unter http://xtares.admin.ch/tares/login/loginFormFiller.do 

§ 12 Gutschein 
(1) Eine Barauszahlung von Online-Geschenkgutscheinen ist - auch teilweise - nicht möglich. 
(2) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Das Übereinkommen der Vereinten Nationen über Verträge über den internationalen 
Warenkauf (CISG) vom 11.4.1980 findet jedoch keine Anwendung. 
(3) Beanstandungen sind unter der in § 1 genannten Adresse geltend zu machen. 

§ 13 Trauringpass 
(1) Der Trauringpass gilt für alle Trauringe in Gold(alle Legierungen und Farben) und Platin. 
Ausgeschlossen sind alle Trauringe in der Firma Rubin sowie alle Ringe in Silber, Titan und Edelstahl sowie Kombinationen dieser Metalle 
mit Gold oder Platin. 
 
§ 14 Vertragssprache 
Sie haben die Möglichkeit , Verträge in deutscher Sprache mit uns abzuschließen. 


